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RESUMO

Este artigo apresenta o conceito de “Plataforma Logistico-Cooperativa” derivado da combinacdo de centro
logistico ou plataforma logistica com a logistica cooperativa. Algumas experiéncias internacionais que serviram
de referéncia para a construgdo do conceito sdo sucintamente descritas para evidenciar os elementos
incorporados. Consideram-se dois sentidos para a integracdo das funcdes logisticas. No sentido vertical, a
integracdio se dd entre os diferentes participantes da cadeia de abastecimento tais como fornecedores, inddstria,
distribuidores, atacadistas, varejistas e cliente final. No sentido horizontal, esta integracdo se refere as
possibilidades de compartilhamento de solu¢des nos elos logisticos da cadeia mesmo entre setores. Apresentam-
se exemplos relativos a cinco setores produtivos: agro-alimentar, automotivo, eletro-eletronico, fairmaco-quimico
e higiene e limpeza. Por ultimo, apontam-se oportunidades de avango no processo de modernizagao da infra-
estrutura logistica no Brasil, através da implantagdo de plataformas logistico-cooperativas.

ABSTRACT

This article presents the conceptual framework of Cooperative Logistic Platform derived from the combination
of the conceptions of logistic center or logistic platform with cooperative logistic. Some international
experiences which served as references for the construction of the conceptual framework are briefly described to
evidence the elements incorporated. Two dimensions are considered to integrate the logistics functions. First, the
vertical dimension, in which the integration is amongst different components of the supply chain, such as
suppliers, industry, distributors, wholesalers, retailers and final customer. Second, the horizontal dimension, in
which the integration refers to the possibilities of sharing solutions in the logistic links of the chain, even among
different sectors. Examples of five productive sectors are presented: food and agriculture, automotive, electric-
electronic, chemical-pharmaceutical and hygiene and cleaning. Finally, opportunities are pointed out to improve
the modernization process of the logistics infrastructure in Brazil, through the implementation of cooperative
logistic platforms.

1. INTRODUCAO

A plataforma logistico-cooperativa é um conceito novo que aborda diversas definicdes em uso
nos contextos da logistica e do transporte de carga tais como: plataforma logistica, logistica
cooperativa e centros logisticos em terminais de transporte.

Considerou-se como centro logistico ou plataforma logistica a drea de servigos logisticos,
delimitada no territério ou nao, localizada em um ponto nodal das cadeias logisticas e as redes
de transporte, que aporta contribui¢des importantes na cadeia de valor, através da prestacio de
servicos de valor agregado, quer sejam através da rede de transporte, da rede de
telecomunicagdes ou apenas através de servigos pontuais a mercadoria, as pessoas (clientes,
usudrios, trabalhadores) e aos veiculos e equipamentos. Os centros logisticos sdo
preferencialmente desenvolvidos proximos a terminais de transporte intermodais por disporem
de acessibilidade, vantagens de localizagdo e alternativas de modos de transporte (Rosa, 2004).

A logistica cooperativa se define como a prética de gestdo logistica onde os parceiros buscam
compartilhar solugdes, aproximar interesses e introduzir vantagens para ambas as partes. Esta
cooperagdo pode se dar tanto entre os parceiros de uma mesma cadeia de abastecimento, ao
formar a logistica integrada vertical, quanto entre parceiros de diferentes cadeias. Neste
segundo caso, a cooperacdo de solugdes logisticas pode abranger o mesmo setor produtivo ou
setores diferentes. A cooperacdo entre cadeias tende a ocorrer no sentido horizontal, em pontos
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nodais, ou seja, elos logisticos préximos a terminais de transporte com fluxo significativo de
mercadorias.

A construgd@o do conceito de plataforma logistico-cooperativa teve como origem as diferentes
experiéncias internacionais de plataformas ou centros logisticos. Inicialmente, buscou-se
extrair as caracteristicas dos diversos modelos implantados para diferenciar as suas
concepcdes. Ressaltam-se, principalmente, a aproximag@o de parceiros em dreas proximas aos
terminais de transporte. Estes parceiros podem ser operadores logisticos, industriais,
importadores ou exportadores, empresas especializadas na armazenagem e na distribuicdo. A
forma de organizacdo destas parcerias estd relacionada a aspectos institucionais e legais, de
localizacdo e movimentagao.

Na situacdo nacional, constatam-se dois pontos importantes relacionados a organizacdo dos
servigos logisticos: a defasagem das condi¢cdes da infra-estrutura logistica que afeta a varias
cadeias de abastecimento e as necessidades de investimentos crescentes na infra-estrutura de
transporte. Por outro lado, consideram-se, como elementos decisivos para o planejamento
destas plataformas, os fatores que determinam as estratégias logisticas das empresas. Entre
eles, destacam-se: a reducdo do niimero de bases logisticas por parte dos setores produtivos e
as tendéncias de compartilhamento de solucdes.

As plataformas logisticas, ou dreas de servico da forma como conceituadas aqui, sdo
compostas por estruturas que agregam valor a mercadoria. Assim, produtos advindos de
setores com maior possibilidade de agregacdo de valor sdo preferencialmente assistidos. Para
aprofundar o conhecimento sobre os clientes potenciais dos centros logisticos foram
selecionados cinco setores: agro-alimentar, automotivo, eletro-eletrdnico, farmaco-quimico e
higiene e limpeza.

Desta forma, buscou-se a principio apresentar as concepg¢des implantadas na experiéncia
internacional, o que se encontra no item 2. No item 3, descrevem-se as estratégias logisticas
dos setores produtivos selecionados, ressaltando-se a importancia da integragcdo vertical dos
elementos das cadeias de abastecimento. O item 4 ilustra a integracdo horizontal com
exemplos de colaboracdo em solugdes logisticas, no mesmo setor produtivo, e aponta as
principais tendéncias.

Por ultimo, no item 5, coloca-se, como alternativa para o Brasil, a aplicacdo do conceito de
Plataforma Logistico-Cooperativa. Esta indicacdo tem como objetivos a atragdo de novos
parceiros para investimento em terminais de transporte, a reducdo dos custos logisticos por
atividades compartilhadas e a melhoria do processo pela formacdo de acordos e parcerias e
conseqiiente sinergia de multiplos participantes.

2. ALTERNATIVAS IMPLANTADAS NA EXPERIENCIA INTERNACIONAL

Os principais tipos de centros logisticos da experiéncia internacional, previamente
identificados, sdo: as Zonas de Atividade Logistica (ZAL - Espanha), os Distriparks ou
Distriports (Bélgica, Holanda e Luxemburgo - BENELUX), as Plataformas Logisticas
(Franga), os interporti (Itdlia), as maquiladoras mexicanas, os centros de transporte, os
Centros Integrados de Mercadorias (CIM), os Freight Village (Inglaterra), os
Guterverkehrszentren (GVZ - Alemanha), os proprios Centros de Distribuicdo (Cd’s) e, de
forma mais informal e genérica, os servigos logisticos prestados em terminais intermodais.
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As experiéncias européias tétm em comum a participacio efetiva do Estado na elaboracio de
politicas especificas e de diretrizes para o desenvolvimento e investimento de suas
plataformas logisticas. Algumas destas experiéncias tiveram sua origem em empreendimentos
privados pioneiros (caso de Garonor e Sogaris, em torno de Paris). Apesar disto, todas se
desenvolveram e se estruturaram sob a orientacdo de um Plano Nacional de Terminais de
Transporte.

Com esta Otica nacional foram tragadas as diretrizes da montagem de redes nacionais de
centros logisticos integrados e hierarquizados. Inicialmente, dois tipos de centros logisticos se
destacam nesta hierarquia: as plataformas logisticas portudrias e as plataformas em torno dos
grandes centros consumidores. Estes tipos se constituem em poélos articuladores e
concentradores com papel decisivo na organizacdo do transporte e das bases logisticas das
cadeias produtivas européias e internacionais. Grandes empreendimentos em entroncamentos
de transporte (ex: Venlo, Dourges, entre outros), ou em terminais aeroportudrios (ex:
aeroporto de Vitry, na Fran¢a), mostram-se como alternativas promissoras.

Outro ponto em comum, na experiéncia européia, ¢ a definicdo de uma politica de
financiamento publico-privado, com caracteristicas particulares por pais. Além disto, todas as
experiéncias denotam uma preocupagdo especial quanto a facilitacio dos desembaragos
aduaneiros, algumas inclusive com a criagdo de areas de livre comércio virtuais. Algumas
estratégias se confundem com o préprio processo de desenvolvimento dos grandes terminais
de transporte. A evolugdo dos sistemas portudrios europeus teve a fase de se caracterizar por
porto-inddstria, mantendo uma politica de atracdo de inddstrias por muitos anos,
principalmente as industrias pesadas tais como a petroquimica com suas refinarias. Apos este
estagio, a diversificacdo de servigos apresentou alternativas de novos negdcios, o que refletiu
sobre a organizacdo do territério.

A atrag@o de operadores logisticos para instalarem seus armazéns e centros de distribuicao,
através da disponibilidade de grandes dreas para arrendamento, se torna uma corrida pela
disputa deste tipo de parceria. Aquelas iniciativas pioneiras se mostraram eficientes devido a
montagem de uma engrenagem de atendimento a diversas cadeias logisticas (HIDC, 1993).
Vé-se certa dificuldade nas tentativas de reverter algumas parcerias ja consolidadas neste
sentido (caso das iniciativas pioneiras dos portos belgas e holandeses em relagdo a outros
portos da Europa). Os incentivos a implantacdo e constru¢do de centros de distribuicdo de
grandes empresas internacionais apresentam-se como uma das fronteiras a serem desbravadas
para a atragdo de novos parceiros nos terminais e na dinamizagdo das economias regionais.

As parcerias mostram-se fundamentais. Neste sentido, as estratégias sdo: a criagdo de
organismos de defesa dos interesses privados nos terminais (portos); a participagdo das
comunidades no desenvolvimento de dreas de servigo; a elaborag@o de projetos comuns entre
as municipalidades e os terminais; e uma participacdo efetiva das Camaras de Comércio em
defesa dos interesses dos usudrios dos transportes (em especial portos).

Algumas estratégias se ressaltam em certas experiéncias como € o caso do desenvolvimento
do investimento imobilidrio em grandes areas de armazenagem (Franca) ou a montagem de
zonas condominiais para operadores e industrias (Espanha). A tabela 1 destaca algumas
experiéncias que absorvem caracteristicas mais particulares das situa¢des regionais.
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Tabela 1: Sintese das Estratégias Internacionais de Implantacéo de Plataformas Logisticas

Paises Principais Estratégias

Forte investimento imobilidrio para aluguel de armazéns (principal); atracdo de operadores logisticos;
atracdo de inddstrias; foco na logistica de distribui¢do; importancia dos mercados consumidores;
criacdo de dreas de livre comércio; oferta de médulos de terrenos no porto organizado para empresas
de logistica; treinamento e especializacdo em transporte, logistica e comércio exterior.

Franca

Montagem de zonas condominiais para operadores e industriais (principal); projetos comuns entre as
municipalidades e os terminais; facilitacdo dos desembaracos aduaneiros nas dreas delimitadas;
Espanha | parcelas de terreno urbanizadas em concessdo para a construcio de instalagdes proprias; aluguel de
médulos de armazém sob medida, com escritérios equipados; desenho e construcdo de projetos
especificos.

Hierarquizagdo dos terminais (comum a todas); perfil da inddstria com menor terceirizacdo da

Italia P g
logistica; foco sobre as pequenas e médias empresas.

Oferta de grandes dreas de armazenagem especializadas (principal); atracdo de inddstrias;
desenvolvimento de armazenagem local; operadores logisticos fortes; todos os tipos de servico com
Bélgica | forte agregacdo de valor; atracdo de CD’s de empresas internacionais; facilidades para a grande
distribuicdo, organismos de defesa dos interesses privados nos terminais; alternativas legais para
perfis diferentes de armazéns.

Atracdo de CD’s de empresas internacionais (principal); forte agregacdo de valor; facilidades para a
Holanda | grande distribui¢@o; redes de infra-estrutura eficazes para todo o continente; mao-de-obra altamente
qualificada; criac@o de dreas de livre comércio virtuais; aglomeragdo de servigos.

3. INTEGRACAO VERTICAL DAS CADEIAS DE ABASTECIMENTO

3.1. Processos de integracio logistica de setores produtivos selecionados

As cadeias de abastecimento de diferentes setores produtivos tém em comum a meta de
integracdo entre seus participantes, além das funcgdes logisticas de suas empresas, abrangendo
vendas, marketing e outras. O sentido vertical € privilegiado neste processo de integracio entre
as empresas de uma cadeia de abastecimento. A seguir sdo tratados cinco setores produtivos
para exemplificar a evolugdo deste processo em cadeias de abastecimento com caracteristicas
especificas. Estes setores sdo: agro-alimentar, automotivo, eletro-eletrdnico, farmaco-quimico
e higiene e limpeza.

3.1.1. Setor Agro-alimentar

Apesar da forte heterogeneidade das caracteristicas fisicas dos produtos agro-alimentares, este
ramo apresenta forte homogeneidade em termos de ligacdes & montante e a jusante.
(Burmeister, 2000). Tanto na Europa, quanto no Brasil, hd uma tendéncia de se romper com a
diversificacdo de produtos adotada nos anos 80 devido a concorréncia acirrada por superficie
nos pontos de venda. Busca-se uma conciliagdo entre a centralizacdo de compras e a
diversificacdo das demandas dos clientes(EUROSTAF, 2002).

As grandes empresas de alimentos, de forma geral, controlam toda a cadeia de abastecimento
da qual participam, sendo proprietdrias de moinhos, féabricas, silos e uma infinidade de
negécios. Os pequenos e médios produtores estdo vinculados a elas. Quanto a grande
distribui¢@o, as empresas que terceirizam ou ndo sua logistica reestruturaram, neste inicio de
século, suas bases logisticas, através da implantagdo de uma rede de centros de distribuicdo
mais racional e enxuta.
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3.1.2. Setor Automotivo

As caracteristicas da logistica da cadeia de abastecimento do setor automotivo tém
peculiaridades tais como: necessitar de infinidades de insumos (matérias primas, pegas,
combustiveis, entre outros.); constituir um unico tipo de produto (veiculo automotor); contar
normalmente com mais de uma planta industrial e com variados centros de distribui¢do;
apresentar milhares de pontos de venda; necessitar pontos de atendimento pds-venda; atender
a todo o territdrio nacional e, em alguns casos, estender suas vendas ao exterior.

A logistica da cadeia automotiva compreende principalmente trés fases:

e A da logistica de abastecimento, ou seja, aquela relativa ao fluxo dos componentes,
desde os fornecedores até a fabrica montadora;

e A da logistica de produg@o interna, tanto para o conjunto das opera¢des de montagem
quanto para a implantacdo de processos ripidos de alto desempenho (lean
manufacturing); e,

e A dalogistica de distribuicao dos produtos finais (Samii, 2001).

A estrutura da industria automotiva € hierarquizada. Os principais contatos do fabricante sdo
os fornecedores e os concessiondrios de primeira linha. A partir destes, cria-se uma nova
coordenagdo em relag@o aos fornecedores e concessiondrios de segundo e terceiro escaldo.

Como a cadeia de abastecimento do setor automotivo se tornou integrada, sincronizada e
hierarquizada, na maior parte dos casos a logistica esta terceirizada aos operadores logisticos
que geram o conjunto dos fluxos de veiculos e seus componentes (TRANSLOG, 2000).

No Brasil, as caracteristicas da logistica do setor automotivo seguem em linhas gerais as
tendéncias apontadas pela experiéncia internacional. As montadoras implantadas, no pais, ha
vérias décadas possuem mais de uma planta industrial e estdo espalhadas em varios pontos do
territério nacional, enquanto as que chegaram ao pais no final da década de 90, inicio dos
anos 2000 tém apenas uma. Seguem as estratégias de montagem de consércios-modulares de
fornecedores facilitando a sua localizagdo ao lado das fébricas ou préximo a elas. Outra
estratégia perseguida € a construgdo de centros de distribui¢do de grandes dimensdes, muitas
vezes em parceria com empresas da drea de armazenagem. Os fornecedores de primeira linha
seguem a estratégia de montar condominios industriais para diminuir custos logisticos e
melhorar o sistema de qualidade sobre o produto.

3.1.3. Setor Eletro-eletronico
As estratégias bdsicas perseguidas pelo setor de eletro-eletronicos, na Europa, sdo:

. Concentragdo no negdcio principal - core business -(desenvolvimento de negdcios por
modulos; empresa virtual; atuacdo com tendéncia a terceirizagdo da gestdo da cadeia de
abastecimento);

e  Estratégias especificas por mercado (onde o elemento principal é satisfazer o mercado
europeu de forma fragmentada, escolhendo-se varios canais de distribuicdo; a atuagdo se
baseia na flexibilidade e na postergacdo das etapas finais de producdo, com foco na
customizagdo);
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U Desenvolvimento de uma margem competitiva onde os elementos principais sdo: a
reducdo de custo e o servico ao cliente, onde a terceirizagdo da logistica aparece como
ferramenta de marketing (Buck, 1996).

No caso do setor de eletro-eletrdnicos a tendéncia também é de producao just-in-time, o que
implica na redu¢do do nimero de fornecedores. No caso de equipamentos para escritdrio e
computadores, os objetivos perseguidos sdo: a reducdo do nimero de fornecedores; a
racionalizacdo das plantas industriais (redu¢do do nimero e ampliagdo do potencial de
utilizagdo através de sistemas flexiveis); a centralizacdo dos armazéns; a utilizacdo de centros
locais, para preservar a dimensdo local e agregar valor de acordo com o cliente local; a
implantacdo de uma rede de distribui¢do coordenada em nivel europeu através de um sistema
de informag@o integrada (Samii, 2001).

No Brasil, os fabricantes de eletro-eletronicos tém na logistica seu maior desafio a
competitividade, muito em decorréncia de suas instalacdes estarem localizadas na Zona
Franca de Manaus, longe dos principais mercados consumidores. As empresas se unem para a
formacdo de consércios de embarcadores e negociam melhores contratos junto a operadores
logisticos para a distribuicdo de produtos no mercado nacional. As mudangas no setor, desde
o inicio da década de 90, seguem os passos da industria automotiva, ou seja, os objetivos sao:
a reducdo no nimero de fornecedores, a sua certificacdo, ganhos de produtividade e a redugdo
de estoques.

3.1.4. Setor Farmaco-quimico

No setor de produtos farmaco-quimicos hd diferencas significativas entre os quimicos e 0s
farmacos. O setor quimico é tipicamente composto por estabelecimentos que produzem com
base em grandes estoques devido ao tamanho da inddstria e ao tipo de cliente industrial e
muito numeroso. A quimica de base se caracteriza por ser uma industria de producio de bens
intermedidrios, em grandes séries, com economias de escala e especializa¢do dos locais de
producdo. Os fluxos dos bens sdo em massa e padronizados. Sua logistica é basicamente
industrial, fundamentada sobre critérios de custo. Seus clientes sdo inddstrias, com interagdes
no mercado, sem contato direto, com pouca utilizacdo de Eletronic Data Interchange (EDI).
O transporte € externalizado (genérico ou especifico) por todos os modos de transporte.
Apresenta, em parte, uma tendéncia a redugio de estoques. (Burmeister, 2000).

Outras tendéncias apontadas em Samii (2000) sdo: parcerias com numero restrito de
distribuidores; distribuicdo européia a partir de um depdsito central; distribui¢do regional
atendendo zonas geograficas maiores; ou pontos de estoque dos distribuidores muito
préximos aos clientes para garantir a entrega para a producao just-in-time; reducdo no nimero
de transportadoras e formagao de parcerias com operadores logisticos.

Por outro lado, os sistemas logisticos do setor de produtos farmacé€uticos levam em conta
diferentes tipos de clientes: hospitais; clinicas; consultérios médicos; laboratdrios; farmécias e
particulares. As farmdcias tém, em muitos paises europeus, o monopdlio da distribuicdo dos
produtos. Os distribuidores e os atacadistas sdo os atores mais influentes na gestdo da cadeia
logistica ja4 que dettm o controle dos estoques em diferentes paises. Os produtos
farmacéuticos tém 70% de sua distribui¢do realizada pelos atacadistas (em torno de 500 na
Europa, em 2001) e 30% diretamente pela industria (Charrondiere, 2003).
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No Brasil, a logistica dos produtos quimicos apresenta concentragdo, tanto no nimero, quanto
nas funcdes dos centros de distribui¢do. Além disto, tem-se uma hierarquizacio entre o centro
de distribuicdo principal e os centros regionais. Como exemplo, pode-se citar o caso da
Ipiranga Quimica que investiu no Centro de Distribuicio em Guarulhos, SP, responsdvel por
80% da distribuic@o dos produtos da empresa. Os demais centros regionais estdo situados em
Canoas — RS, Duque de Caxias — RJ, e, Simdes Filho — BA. (Gazeta Mercantil, 2003).

Outra tendéncia identificada € a formacgdo de parcerias entre o setor produtivo e as empresas
operadoras logisticas como é o caso do pélo gis-quimico de Duque de Caxias, no Rio de
Janeiro. A logistica interna foi terceirizada para uma empresa operadora logistica que constréi
uma grande plataforma contando com atividades de armazenagem e distribuicao.

3.1.5. Setor de Higiene e limpeza
A logistica do setor de higiene e limpeza tende a de comportar de acordo com os seguintes
critérios:
¢ Reducio constante de custos logisticos;
Otimizacdo das embalagens (custo e qualidade);
Reducgio de estoques nas lojas;
Utilizacdo de dados e informagdes para a gestdo;
Parcerias entre o fabricante e a grande distribuicao;
Busca de oportunidades para o uso de estratégias de postergagdo da customizag@o
(postponement);
Aumento das exportagdes (internacionalizacio da grande distribuicio);
e Maior porte de negociagdo por parte da grande distribuig@o;
e Exigéncia de reciclagem e de reutilizacdo das embalagens primdrias e secunddrias.

No processo de integragdo logistica as empresas buscaram redefinir a divisdo das fungdes
logisticas entre os atores centrais e locais. Este processo permitiu uma economia de escala
através da coordenacdo das atividades de abastecimento dos insumos, da producdo e da
distribuicdo. Até os dias de hoje a reorganizacdo das funcdes logisticas, na Europa
privilegiaram a produgdo e o abastecimento, ou seja, houve maior foco sobre a logistica
interna das empresas. Mesmo assim muitas empresas se interessaram em trabalhar a
reorganizacdo da distribui¢do e do servico aos clientes, isto é, a logistica externa. (Samii,
2001).

O comportamento logistico do setor de higiene e limpeza no Brasil demonstra claramente uma
tendéncia a diversificagdo dos canais de distribui¢do utilizando-se férmulas hibridas, ao
englobar desde o atendimento porta a porta até a Internet (ex: Nivea e Avon), passando pelo
pequeno varejo em dire¢do aos supermercados. As fabricantes que privilegiavam apenas um
canal ampliaram suas op¢des na dire¢do dos demais. No setor de perfumaria e cosméticos
houve casos de recrudescimento da terceirizacdo da logistica para operadores logisticos. O
setor de bens de consumo apresenta crescente terceirizagio da logistica para grandes empresas
operadoras internacionais. A concentracdo das operagdes vem originando a criagao de grandes
centros de distribui¢do em nivel nacional, ligados com diversos centros regionais.

A logistica integrada requer um grande reforco através de investimentos em novas

ferramentas tais como programas e softwares que possam reestruturar a cadeia de
abastecimento dos produtores até as plataformas logisticas. Entretanto, a distribui¢do dos
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produtos destas plataformas até as grandes redes de lojas ou outros pontos de venda para o
cliente final sofrem muitas falhas (stock-outs), o que causa a perda de recursos. A logistica
compartilhada (colaborativa) entre diferentes atores da mesma cadeia traz a possibilidade de
reducdo das rupturas no abastecimento.

4. INTEGRACAO HORIZONTAL: SOLUCOES SETORIAIS

A integracdo horizontal da logistica se apresenta, principalmente, nos seguintes casos: na
organizacdo de solugdes para cooperativas produtivas ja constituidas, em tratamentos para
clusters ou arranjos produtivos locais - de empresas com produtos similares na mesma regido,
nas parcerias de investimento entre o setor produtivo e o de infra-estrutura de transporte ou
também em parcerias de producdo de empresas diferentes.

4.1. Integracao Logistica para cooperativas

Os produtores, mesmo de pequeno e médio porte, se interessam em integrar a cadeia
produtiva como um todo. Os pequenos produtores unem-se para viabilizar suas solugdes
logisticas. Os problemas de falta de escala dos pequenos produtores e do atendimento
constante por causa dos estoques reduzidos nos pontos de venda sdo alguns dos pontos
atacados para a melhoria da distribuico e da coleta.

4.2. Integracio logistica para arranjos produtivos locais (clusters)

Para os clusters de vinhos gatchos, uma empresa operadora logistica internacional apresentou
uma proposta, em 2001, para o tratamento logistico do conjunto dos produtores da regido. A
Cooperativa Aurora, a maior vinicola da América Latina, a Vinicola Cordelier e a Casa
Valduga apresentavam objetivos comuns no sentido do atendimento ao cliente que se
encontra espalhado: aumentar a velocidade da entrega, facilitar a distribuicdo, reduzir do valor
do frete, facilitar a abertura de novos mercados mais distantes das unidades produtoras.
(Gazeta Mercantil, 2001).

4.3. Integracio entre parceiros do setor produtivo e da infra-estrutura de transporte

No Brasil, empresas do agro-negdcio, principalmente do complexo da soja, investem na
construcdo de estradas, em e em infra-estrutura portudria. Como exemplo, pode-se destacar os
produtores de grdos do Estado de Mato Grosso, que assinaram contrato para a construgdo de
1.020 km de estradas. Outros 1.400 km estdo previstos até 2006. Além disto, participam dos
investimentos em ferrovias e terminais de exportacdo nos portos de Santos e Itaqui.

Virias industrias do setor alimenticio também se inserem nas solucdes da infra-estrutura de
transportes. (Como exemplos: a Cooperativa dos Agricultores da Regido de Orlandia -
CAROL e empresa esmagadora de grdos inauguraram um terminal de exportagdo de graos no
porto de Tubardo em Vitéria — ES. Outro grupo fabricante de massas e biscoitos do Nordeste
constréi terminal portudrio na Bahia, entre outros).

Outros setores produtivos, como o automotivo, seguem esta tendéncia. As montadoras no
Brasil investem em dreas portudrias e compartilham a infra-estrutura com empresas
concorrentes. (ex: a Volkswagen Transportes arrendou, desde 1998, uma drea de 120.000m?
por um periodo de 15 anos a um preco mensal fixo. Esta drea ja estava sublocada para a
Renault, Chrysler e Honda. A partir do inicio de 2001 a Volkswagen oferece pacotes
completos de logistica, da saida do veiculo da fdbrica ao embarque no navio, incluindo os
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tramites alfandegdrios para empresas concorrentes com o intuito de reduzir os custos para
operar a area arrendada no porto que sao considerados altos pela montadora).

4.4. Integracio logistica entre concorrentes

A implantacdo de estratégia de producdo compartilhada através do desenvolvimento de
plataformas industriais em conjunto e do apoio na drea de vendas. Existem exemplos no
setor automotivo onde as revendedoras oferecem veiculos de ambas as marcas. (Ex: a
Renault e a Nissan).

Verifica-se que compartilhar solu¢des entre empresas concorrentes € comum no setor de
cosméticos mesmo na drea de producdo. Este é o caso do ldpis cosmético que € produzido
em Sdo Carlos — SP (Faber-Castell) para muitas marcas (Avon, Natura, Payot, Boticdrio).
(Gazeta Mercantil, 2001).

Os pdlos industriais de cosméticos apresentam solugdes integradas de distribui¢do. (Por
exemplo, em Nova Iguacu, hd uma concentracdo de 20 empresas que t€ém como principal
proposta a criacdo de um centro unificado de distribuicdo, de exportacdo e de importacdo de
insumos). Outra estratégia logistica desenvolvida é a de projetos comuns com os grandes
clientes para o estabelecimento de integragdo entre os centros de distribuicdo e as lojas
visando a diminuicdo do prazo de entrega dos pedidos e o aproveitamento do veiculo (Gazeta
Mercantil, 2000).

Os exemplos citados referem-se a integracdo horizontal de colaboragdo entre atores do
mesmo setor produtivo ou entre este e a infra-estrutura logistica. A integragdo horizontal nas
plataformas logisticas implantadas, como acontece na experiéncia internacional ou nos
terminais de transporte, apresenta como objetivos, as facilidades do escoamento e da
proximidade das demais funcdes logisticas (armazenagem, embalagem, etiquetagem, entre
outras), da gestdo e organizacdo do transporte e das atividades de transbordo. No entanto,
identifica-se que a partir da expansdo do uso da logistica cooperativa, as estruturas de
servigos, desenvolvidas em elos de transporte, poderdao ampliar a integracdo horizontal e se
conectarem com a integragao vertical das cadeias de abastecimento.

5. CONCLUSOES

A plataforma logistico-cooperativa € uma estrutura logistica que tem como objetivo implantar
e incentivar a cooperagdo entre os diferentes usudrios do elo logistico onde estd inserida. Esta
cooperagdo abrange servicos logisticos prestados as mercadorias tanto vinculados a cadeia de
abastecimento quanto a agregacdo de valor pontual por produtos.

Desta forma, a plataforma logistico-cooperativa € uma estrutura de servi¢os capaz de servir as
diferentes cadeias de abastecimento e, simultaneamente, oferecer vantagens para a oferta de
atividades que agreguem valor aos produtos por formar grupos homogéneos, mesmo que
oriundos de setores produtivos distintos. Com a aplicagdo deste conceito, as estruturas de
servigo ganham escala por servirem a vdrias cadeias.

Alguns elementos diferenciam esta abordagem das experiéncias implantadas:
& Apresentacdo de vantagens de escala nos servicos para clientes
produtores/indistrias/embarcadores;
# Introdugdo da logistica cooperativa entre setores produtivos distintos;
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& Reducdo dos investimentos privados em centros de distribuicao;
# Aumento da integrac@o logistica em ambas as dire¢des, vertical e horizontal;
& Troca permanente de solucdes logisticas.

Para o Brasil, diversificar possibilidades de parcerias pode significar atracdo de investimentos. Os
interesses na montagem de um centro desta natureza podem vir de grupos especificos de grandes
operadores logisticos, ou de uma grande industria, de vérias firmas de diferentes setores ou de toda
uma regido. Em alguns casos, podera ser vidvel considerar um negécio de um tnico proprietario
para estes servigos, ou a parceria de diversos operadores logisticos para a implantag¢@o e operacdo
de um centro logistico, a oferta de um espago publico para vdrios operadores, ou ainda para a
localizacdo de instalagdes vinculadas a industrias especificas. (Rosa, 2004a).

A cooperagdo entre setores na integracdo horizontal tem como condicdo um profundo
conhecimento da demanda por servicos logisticos e suas especificagdes por grupos de
atendimento. Novas formas de organizacdo do transporte e da logistica podem ser construidas e
experimentadas sem estarem necessariamente vinculadas ao setor produtivo ou cadeia de
abastecimento. As familias logisticas sdo emblemdticas como grupos de produtos que t€m
caracteristicas comuns no seu tratamento.

A logistica cooperativa desenvolvida para familias logisticas especificas traz grande potencial de
crescimento nas estruturas de integracdo horizontal, tendo em vista que s3o mais independentes do
conceito de cadeia de abastecimento. A estruturacdo de servigos nas plataformas logistico-
cooperativas, podendo atingir a integracdo horizontal para mais de um setor produtivo, deve estar
calcada sobre a identificacdo e formagdo de familias logisticas. Estas, por sua vez, t€m sua
montagem derivada do fluxo de produtos que passam pelo terminal e estdo condicionadas a:

& caracteristicas do comércio de importag@o e exportagao;

& perfil da inddstria local e regional;

& acessibilidade aos mercados de consumo; e

& disponibilidade de recursos humanos especializados.
Estruturas de servicos logisticos em plataformas logistico-cooperativas implicam em
complexidade por fatores intrinsecos a superposi¢do dos feixes verticais e horizontais da
logistica integrada. Por outro lado, podem viabilizar a agregag¢do de valor necessdria aos
produtos nacionais € mesmo aos produtos internacionais.

As plataformas logistico-cooperativas devem estar abertas aos dois sentidos do comércio
exterior, ser capazes de contribuir ou interagir com a logistica de distribuicdo e ampliar a
geracdo de empregos no seu entorno.

As experiéncias internacionais ensinam, através do estudo de suas estratégias, que &
importante a agregacdo de valor e o desenvolvimento de servigcos, mesmo para mercadorias
importadas. Em alguns casos, a op¢do de atender com servigos as mercadorias importadas
tem sido crucial no desenvolvimento das economias nacionais no norte da Europa.

A contribui¢@o para a constru¢do de um diferencial de competéncia, com qualidade e baixo

custo, em servicos de agregacdo de valor, fazem parte de um atrativo a mais na aplicacio do
conceito de plataforma logistico-cooperativa.
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