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RESUMO

Desde a implantacdo do primeiro sistema de bicicletas compartilhadas no Brasil, pouco se viu a respeito de
estratégia de integracdo desse modo de transporte com o transporte de massa, seja por 6nibus ou metr6. Por isso,
0 objetivo desta pesquisa é compreender a percepcao das pessoas sobre a possibilidade de integracdo entre o
sistema de bicicletas compartilhadas e o sistema de transporte publico. O estudo foi desenvolvido no Brasil, em
Goiania, por meio de uma pesquisa de campo realizada com usuarios e potenciais usuarios do sistema de bicicletas
compartilhadas GynDebike. A partir dos resultados da pesquisa, realizou-se uma anélise sobre a percepcdo dos
entrevistados sobre a possibilidade de integracdo desses dois modos, que para mais de 90% destes foi apontado
como uma boa op¢do. Além disso, foi possivel utilizar a Andlise Fatorial para encontrar quais fatores estdo
relacionados a escolha dos entrevistados.

ABSTRACT

The purpose of this research is to understand the perception of people about a possibility of integration between
the bike sharing system and the public transport system. The study was developed in Brazil, in Goiania, through a
field survey conducted with users and potential users of the GynDebike bike sharing system. From the results of
the research, an analysis was made on the perception of the interviewers about the possibility of integration of
these two modes, which for more than 90% of these was shown as a good option. In addition, it was possible to
use the Factorial Analysis to find which factors are related to the decision of the interviewed.

1. INTRODUCAO

Durante todo o processo de formacgdo do sistema de transporte de passageiro no Brasil,
observam-se esforgcos para incentivar o transporte individual. Em virtude dessa politica de
investimentos que ndo incentivava o transporte publico, agravou-se 0s congestionamentos, o
gue aumentou o tempo de viagem e diminuiu ainda mais a procura por transporte coletivo. Além
disso, o crescente uso de automoveis motorizados e individuais implica problemas ambientais,
como 0 aumento da emissdo de gases que agravam efeito estufa e a dependéncia de fontes de
energia ndo renovaveis (BRASIL, 2007).

Em um contexto onde sdo necessarias alternativas que minimizem os efeitos sobre o meio
ambiente e aliviem o transito de grandes cidades a bicicleta aparece como solugéo,
principalmente se integrada aos modos de transporte coletivo de alta capacidade. No entanto,
no Brasil, apesar de existirem sistemas de bicicletas publicas disponiveis em algumas cidades,
ndo ha projetos de integracdo desse servico com 0s servicos de transporte coletivo. Ao que
parece, ndo existe uma percepcdo de que a bicicleta compartilhada faga parte do sistema de
transporte publico urbano.

Com base nisso, propde-se um estudo de caso acerca do servico de bicicletas compartilhadas
implantado na Regido Metropolitana de Goiania: o0 GynDebike. A pesquisa tem como objetivo
analisar a percepcdo de usuarios e de usuarios em potencial do sistema de bicicletas
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compartilhadas diante da possibilidade de haver integracdo desse sistema com o transporte
publico urbano. Dessa forma, pode-se compreender de que forma o transporte publico esta
sendo visto pelos usuarios, tracar o perfil dos usuarios do sistema de bicicletas compartilhadas
e do transporte publico, identificar quais as varidveis que estes consideram importantes para
essa integracdo, e assim, agrupa-las em fatores apontando quanto cada um deles interfere na
deciséo pelo uso ou ndo da bicicleta de maneira integrada ao transporte coletivo.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1. Bicicletas compartilhadas

O Sistema de Bicicletas Publicas (SBP) consiste no aluguel ou empréstimo de bicicletas nos
nacleos urbanos incentivados normalmente pelo poder pablico, sendo diferentes dos sistemas
de aluguéis tradicionais, geralmente destinados as atividades de turismo e lazer, pois visa ser
um servico de mobilidade urbana cotidiano que garanta maior praticidade e rapidez (IDAE,
2007, apud MELO, 2013).

O SBP possibilita basicamente o usufruto de bicicletas publicas alocadas em estacdes diversas
espalhadas por uma cidade. O sistema pode funcionar manualmente, feito por pessoas que
trabalnem no empréstimo e devolugdo, ou ser automatizado, funcionando com cartdes de
inteligéncia ou através de servicos de mensagens curtas de telefone mével, via SMS (Short
Message Service) (MELO, 2013).

Vale salientar que as tarifas inerentes ao Sistema Publico de Bicicletas costumam ser baixas,
como forma de incentivo a realizacdo de viagens, especialmente as de curta distancia. Desse
modo, ele pode ser caracterizado por apresentar: baixo custo, alta concentracdo de estacdes e
operacdes durante todo o dia (COOPER, 2009).

2.2. Transporte Publico Urbano de Goiania

O inciso V do artigo 30° da Constituicdo Federal define que compete aos municipios organizar
e prestar o servi¢co de transporte coletivo, que possui carater essencial. No entanto, segundo
Borges (2006), ndo ha uma definicdo especifica na Legislacdo Brasileira do que seria transporte
coletivo, porém uma defini¢do operacional é que transporte publico urbano ¢ “transporte
publico ndo individual, realizado em &reas urbanas, com caracteristicas de deslocamento diario
dos cidadaos”. Para Ferraz e Torres (2004) o transporte publico urbano tem grande importancia
nas grandes cidades, pois apresenta aspecto “social e democratico”, visto que muitas vezes esse
é 0 Unico modo motorizado cdmodo e seguro que pessoas de baixa renda e que ndo podem
dirigir ou que preferem ndo dirigir tem para se locomover para suas atividades diarias.

Na cidade de Goiania, capital do estado brasileiro de Goias, o Transporte Publico Coletivo é
muito importante para os deslocamentos diarios de uma parte dos 1,4 milhdes de habitantes,
segundo o IBGE (2018). A da rede de transporte coletivo goianiense € operada, sob concessédo
dividida por 4 empresas (Rapido Araguaia, HP Transportes, Viacdo Reunidas e Cootego) desde
2008 quando foi feita a licitacdo por parte do poder publico municipal. Apos o inicio do contrao
de concesséo surge a Rede Metropolitana de Transporte Coletivo —RMTC, que une as empresas
que operam o transporte coletivo com orgdos do poder publico e que se constitui como um
marco para a organizagéo da rede de transporte de maneira integrada na Regido Metropolitana
de Goiania, composta por 20 municipios, com uma populacédo de aproximadamente 2,2 milhdes
de habitantes (SET, 2016).
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A organizacao atual da RMTC atende 18 municipios da regido metropolitana de Goiania que
abrangem uma area de 6576 km?2. Operam no sistema 293 linhas de 6nibus convencional e 10
linhas de CITYBUS, veiculos com capacidade menor e mais opc¢des de conforto. O sistema é
composto ainda por 21 terminais de integracdo, que permitem aos usuarios fazer integracédo
entre diversas linhas utilizando uma tarifa-Unica, e mais de 6400 pontos de embarque e
desembarque. O sistema esta dividido em trés arcos: leste, oeste e sul que possuem como ponto
central o centro historico da cidade. A rede € hierarquizada de acordo com o sistema viario da
cidade, sendo que nas vias secundarias, nas periferias, passam os Onibus das linhas
alimentadoras, as linhas eixos circulam pelas vias arteriais e nas rodovias circulam as linhas
semiurbanas. E nas vias arteriais que estdo os corredores de transporte coletivo (RMTC, 2018).

Além do sistema de dnibus convencionais Goiania conta ainda com um sistema de BRT, o Eixo
Anhanguera, que opera desde 1988 na Avenida Anhanguera, uma das principais vias da malha
viaria da cidade. O servico é operado pela METROBUS, empresa publica pertencente ao estado
de Goias. O sistema conta atualmente com 105 veiculos articulados, que transportam até 170
passageiros, e 29 biarticulados, com capacidade de 250 passageiros. A extensdo do servico
atualmente é de 13,5 km em vias segregadas, conta com 19 estacbes de embarque e
desembarque, além dos 5 terminais de integracdo da RMTC por ele atendidos, e transporta cerca
de 200 mil passageiros por dia util (METROBUS, 2016).

O sistema de transporte publico em Goiénia, assim como em grande parte do pais, vem sofrendo
sucessivas quedas na demanda, ap6s experimentar um periodo de incremento de demanda entre
2009 e 2011, desde entdo perdendo passageiros ano apds ano. O periodo com queda mais
significativa foi entre 2014 e 2015, quando o sistema perdeu 7,15% dos usuarios. Esse declinio
do transporte coletivo agrava a ja caotica situacdo da mobilidade nos grandes centros urbanos,
visto que muitos dos passageiros que deixam o transporte coletivo acabam migrando para
opcdes individuais de deslocamento. Para reverter essa tendéncia € necessario tornar o servico
de transporte atrativo. Um dos meios para isso € por meio da implantacdo de estruturas urbanas
voltadas ao transporte coletivo, como a construcdo de vias preferenciais ou exclusivas e
priorizacdo do transporte publico (SET,2016).

2.3. Integragdo do Sistema de Bicicleta Compartilhada com o Sistema de Transporte
Publico Urbano

Em geral, os sistemas de compartilhamento de bicicletas tém por objetivo 0 aumento da
mobilidade, a melhoria da qualidade do ar e a reducéo do trafego nas cidades (SOARES, 2013).
Para que a bicicleta seja elemento essencial na mobilidade urbana é importante a
intermodalidade com os demais meios de transporte (MELO, 2013).

A intermodalidade é um conceito que procura combinar mais de um modal de transporte, cada
qual com sua caracteristica (seja em capacidade de carga, velocidade e custos), em uma mesma
operagdo integrada de transportes (MARQUEZ, 2006). No transporte de passageiros, a
intermodalidade visa facilitar as conexdes com outros modais de transporte, podendo, para isso,
abranger o pagamento de tarifas Unicas, através da aquisicdo de bilhetes que possam ser
utilizados em diferentes meios de transporte (MARQUEZ, 2006). Nesse contexto, nota-se que
através da intermodalidade a bicicleta consegue potencializar o sistema de transporte como um
todo, permitindo o alcance de destinos ainda mais longinquos da origem. A forma mais eficaz
de intermodalidade da bicicleta com outros modos acontece entre ela e o transporte coletivo
(MELO, 2013).
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Existem dois tipos de intermodalidade entre bicicleta e transporte coletivo: a integracéo, que é
feita através de equipamentos de transferéncia intermodal como, por exemplo, a existéncia de
bicicletarios em terminais de dnibus ou estacfes de metrd, e a interpenetracao, que consiste no
transporte da propria bicicleta pelos outros meios de transporte (MELO, 2013).

A integracdo da bicicleta com o transporte coletivo pode acontecer de duas maneiras. Na
primeira, 0 usuario é o proprietario da bicicleta e arca com os custos para deixa-la em um
bicicletario somados a tarifa do outro modal. Na segunda, a bicicleta é parte do sistema de
transporte publico e o usuério arca com as tarifas de seu uso e do outro modal. Neste caso, a
bicicleta é devolvida a uma estagdo apds o uso.

Jaainterpenetracdo é o tipo de intermodalidade em que o usuario transporta a bicicleta consigo
no outro modal integrante do transporte coletivo, podendo ou ndo pagar uma tarifa diferenciada
por isso.

3. ESTUDO DE CASO

O sistema de bicicletas publicas e compartilhadas GynDebike, surgiu na cidade de Goiania no
final do ano de 2016 como uma alternativa sustentavel de transporte, representando um avango
da mobilidade urbana e promovendo qualidade de vida a populacdo goiana (PORTAL
GOIANIA, 2016). O sistema conta com 15 estacdes inteligentes, distribuidas em lugares
estratégicos da cidade. Inicialmente, cada uma conta com 10 bicicletas, e duas vagas extras para
receber bicicletas de outras localidades. Essas estacGes estdo conectadas a uma central de
operacdes através de uma rede sem fio e funcionam por energia solar (GRUPO SERTTEL,
2017).

Para utilizar o servico, o usudrio deve realizar um cadastro no site do projeto ou pelo aplicativo.
Em seguida, ele deve adquirir o passe atraves de pagamento por cartdo de crédito. Apés adquirir
0 passe, 0 usuario deve ir até uma estacdo que tenha bicicletas disponiveis e através do
aplicativo ou por ligacdo podera retirar a bicicleta para seu uso. Neste momento sera necessario
informar o nimero da estacdo onde sera realizada a retirada e o nimero da posicao da bicicleta
para que ela seja liberada. A devolucao devera ser realizada, de segunda a sdbado, em até 60
minutos para que nao seja cobrado um valor excedente, e em até 90 minutos aos domingos e
feriados. Pode ser feita em qualquer estacdo e ndo é necessario que a bicicleta seja devolvida
na mesma estacdo em que foi retirada (GRUPO SERTTEL, 2017).

O projeto € uma parceria entra a Prefeitura de Goiénia, responsavel pelos processos de licitacéo
e definicdo e concessdo das localidades das estacdes, a empresa Serttel que cuidou do processo
operacional e a Unimed, que é o maior patrocinador do servico (PORTAL GOIANIA, 2016).

3.1. METODOLOGIA

A pesquisa foi executada por meio de entrevistas realizadas com usuérios do GynDebike e
usuarios considerados potenciais deste servi¢co. Nesse trabalho foram considerados usuarios
potenciais aqueles que utilizam terminais de integracdo do transporte coletivo que estejam
distantes no méaximo 7,5 quilémetros de uma estacdo existente do sistema GynDebike. Esse
valor foi adotado baseado em GEIPOT (2001) e SEBBAN (2013 apud PAIVA, 2013), que
consideram que a velocidade média que um ciclista desenvolve é de 15 km/h e que o tempo
maximo por viagem considerado confortavel é de até 30 minutos. Assim 7,5 km seria a distancia
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percorrida nesse tempo considerando essa velocidade. Com base nessa premissa, foram
selecionados 9 terminais, dentre os 21 da Regido Metropolitana de Goiania, para a realizacdo
das entrevistas com usudrios potenciais. As entrevistas com usuérios do GyndeBike foram
realizadas nas 15 estacOes do sistema que estavam em operacdo no fim do ano de 2017.

Os questionarios foram aplicados entre os meses de fevereiro e marco de 2018, apenas em dias
Uteis. As questbes apresentadas aos entrevistados eram fechadas e, aquelas referentes a
percepcao, foram elaboradas com base na escala de Likert de 5 niveis. A Escala Likert fornece
dados em forma ordinal, que possibilita o conhecimento da ordem de importancia que os
entrevistados atribuem a cada fator que integra a pesquisa. No entanto, por meio dessa escala
ndo é possivel conhecer o peso que se atribui a cada fator, ou seja, ndo € possivel precisar
diretamente quanto um fator € mais importante que o outro na opinido dos entrevistados
(PROVIDELO, 2010).

No presente trabalho, um dos métodos utilizados foi a Anélise Fatorial Confirmatoria. Essa
técnica multivariada de analise de dados foi escolhida por fornecer meios que tornam possivel
analisar as estruturas de correlacdo entre as variaveis.lIsso é feito através da definicdo de fatores,
gue sdo os conjuntos de variaveis que possuem grande interrelacdo. Além disso, a Analise
Fatorial gera uma sintetizacdo e resumo dos dados gerando ao pesquisador a possibilidade de
compreender a relacéo entre as variaveis (HAIR et al, 2009).

A amostragem foi do tipo aleatoria simples, ou seja, qualquer pessoa que esteja sendo
considerada nessa pesquisa (usuario ou usuario em potencial) tem a mesma probabilidade de
ser selecionada (RIBEIRO, 2006). Considerou-se que a amostra corresponde a um valor maior
ou igual a 5% do tamanho da populacdo a ser considerada, o que caracteriza uma populagéo
finita. Os valores adotados para o célculo da amostra foram baseados em bibliografias com
pesquisas semelhantes.

A amostra dos usuarios do GynDebike foi definida com base nos dados de retiradas de bicicletas
disponibilizados pela operadora do sistema no més de outubro de 2017, totalizando 118
entrevistados que foram divididos de acordo com a proporcao de retiradas de cada uma das
estacOes sobre a quantidade total de retiradas.

A amostra dos usuarios em potencial foi definida com base nos dados de demanda embarcada
disponibilizados pela RedeMob Consdrcio (responsavel pela operacdo na RMTC), totalizando
388 entrevistas que, assim como nas estacdes de bicicleta, foram divididas respeitando a
proporcdo que cada terminal representa no total da demanda dos 9 terminais estudados nesse
trabalho.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

4.1. Anélise Exploratoria

4.1.1. Usuérios do GynDebike

A partir da tabulacdo dos dados obtidos nos questionérios foi possivel fazer uma caracterizagdo
dos usuéarios do GyndeBike. A Figura 1 apresenta os graficos obtidos na caracterizacdo dos
usuarios.
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Figura 1: Caracterizacdo dos usuarios do GynDebike

O que podemos perceber é que a maioria dos entrevistados € homem, com até 34 anos, com
curso superior (completo ou cursando)e renda familiar maior do que 3 salarios minimos. Os
resultados de alta escolaridade e renda nesta pesquisa podem ser explicadas pela localizacdo
das estacOes em regides centrais da cidade (ndo existem estacOes na periferia) e do uso do
servico estar limitado a utilizagdo do cartdo de crédito.

Foi possivel ainda fazer uma caracterizagdo quanto ao uso do servigo do GyndeBike, a partir do
qual é possivel observar, dentre outros fatores, o tipo de vias utilizadas, o motivo das viagens e
a frequéncia de utilizacdo. A Figura 2 apresenta esses resultados.
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Figura 2: Utilizacdo do sistema GynDebike

Percebe-se que a maior parte dos entrevistados utilizam as bicicletas para viagens de ida e volta
ao trabalho, 5 dias por semana, as viagens sdo de no méaximo 30 minutos, as vias mais utilizadas
sdo aquelas que possuem planejamento para bicicleta. No que diz respeito a quanto tempo
utilizam os servigos ndo houve um padrao claro de respostas, mas pode-se perceber que a maior
parte utiliza o servigo ha pelo menos 6 meses.

Do ponto de vista da integracdo os dados apresentados na Figura 3 mostram que apenas um
quarto dos entrevistados ja utilizaram o GyndeBike de maneira integrada com o transporte
coletivo, sendo que desses um terco faz essa integracdo todos os dias e 0 motivo dessas viagens
é maioritariamente trabalho. Apesar do baixo nimero de pessoas que ja fazem essa integracéo,
0s entrevistados estdo, em sua maioria, dispostos a fazer a integracdo. Menos de 10%
declararam ndo estar dispostos a fazer essa integracéo da bicicleta com o transporte coletivo.
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As respostas as perguntas elaboradas com base na escala Likert nas estagfes do GyndeBike

estéo apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2: Resultado entrevistas nas estages do GynDebike

QUESTAO 1 2 3 4 5 MEDIA

O custo comparado com outros modais 73% 16% 10% 1% 0% 4,61

% A rapidez e praticidade comparada com outros modais  61% 22% 16% 1% 0% 4,43

g A preocupacéo com a saude 60% 23% 16% 1% 0% 4,42

0 A preocupacdo com 0 meio ambiente 53% 25% 15% 6% 1% 4,23

A localizacdo das estacBes do sistema Gyndebike 31% 30% 26% 12% 1% 3,78

A falta de respeito dos condutores motorizados 58% 18% 15% 5% 4% 4,21

% A falta de seguranca publica 48% 22% 26% 3% 1% 4,13

g A topografia desfavoravel 14% 14% 26% 21% 26% 2,69

3 O clima desfavoréavel 6% 20% 37% 21% 16% 2,78

a A falta de manutencdo das bicicletas do Gyndebike 12% 25% 32% 15% 16% 3,01

A falta de opc6es de pagamento do Gyndebike 15% 16% 16% 21% 32% 2,63

. Estaces do Gyrt1debike préxima_s aos terminais do 70% 20% 9% 2% 0% 458
= ransporte coletivo

g Integracdo tarifaria entre o_Gyndebike e o transporte 70% 12% 9% 4% 4% 4,39

3 coletivo
£ Ciclovias que se estendam até os principais terminais do 75% 18% 7% 0% 0% 4,68

transporte coletivo

Esses dados mostram que entre os que ja utilizam o GyndeBike o que mais os estimula a utilizar
a bicicleta é o custo comparado com outros modais, a rapidez e praticidade também em
comparagdo com outros modos de transporte, e a preocupacdo com a saude.Por outro lado o
que menos estimula é a preocupacdo com o0 meio ambiente e a localizacdo das estacdes do
GyndeBike. J& os principais fatores que desestimulam sdo a falta de respeito dos condutores
motorizados, a seguranca publica e a manutencdao das bicicletas do GyndeBike, ao passo que o
que menos desestimula sdo as opc¢des de pagamento do GyndeBike, seguido pela topografia e
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pelo clima. Quanto a integragcdo com o transporte coletivo o fator considerado mais importante
foi a presenca de ciclovias que se estendam até os terminais, seguido por estaces proximas até
esses terminais e 0 menos importante foi a integragdo tarifaria.

4.1.2. Usuéarios em potencial

Através dos dados coletados na pesquisa foi possivel fazer algumas conclusdes a respeito de
uma possivel integracdo entre o sistema GyndeBike e 0 Transporte Coletivo por 6nibus. Alguns
desses dados sdo apresentados na Figura 4.

SABE COMO FUNCIONA? SABE DOS PRECOS?

7,22% 5,56%

mSIM msIM

mNAO u NAO

PARCIALMENTE PARCIALMENTE

72,16% 74,07%

UTILIZARIA O GYNDEBIKE? FARIA INTEGRAGAO?

mSIM mS|M

uNAO 10,05% mNAO

57,47% ™ TALVEZ TALVEZ
22,68%

Figura 4: Visao dos usuarios do transporte coletivo sobre o GynDebike

Pode-se notar que a quantidade de usuarios dos terminais que conhecem o sistema GyndeBike
é pequeno, visto que 72% ndo sabem como é o funcionamento do servi¢o. Dentre 0s que
declararam saber como funciona o servico, apenas cerca de 26% conhecem 0S precos, e menos
de 3% possuem cadastro para sua utilizagdo . Dentre os que conhecem o GyndeBike cerca de
68% sabem a localizacdo de pelo menos 3 estacdes e apenas 14% consideram que o0 pre¢o do
GyndeBike ndo é atrativo. A Figura 4 mostra ainda que 77% dos entrevistados nos terminais
estdo dispostos a utilizar o servico de bicicleta compartilhada e ainda que 90% fariam isso de
maneira integrada com o transporte coletivo, o que indica que a visao dos usuarios do transporte
coletivo é positiva sobre 0 uso da bicicleta e sua integracdo com o transporte coletivo.

As respostas as perguntas elaboradas com base na escala Likert nos terminais de Integracdo do
Transporte Coletivo estdo apresentadas na Tabela 3 a seguir.

Gestdo de Transportes 0862
Gestdo do Transporte de Passageiros Il

CONGRESSO DE PESQUISA E
ENSINO EM TRANSPORTES
ﬁ GRAMADO-RS



32° Congresso de Pesquisa e Ensino em Transporte da ANPET
Gramado, 04 de Novembro a 07 de Novembro de 2018

( DZANPET

o 'CONGRESSO DE PESQUISA E
e ENSINO EM TRANSPORTES
#8 CRAMADO-RS

Tabela 3: Resultado entrevistas nos terminais

QUESTAO 1 2 3 4 5 MEDIA

z§ A qualidade do transporte coletivo 1% 1% 20% 20% 59% 1,63
g A agilidade do transporte coletivo 1% 4% 20% 20% 55% 1,74
E A seguranca do transporte coletivo 1% 2% 11% 14% 72% 1,46
© A infraestrutura para bicicleta 76% 12% 6% 3% 3% 455
<§ Ao respeito dos condutores motorizados 76% 10% 7% 4% 3% 4,54
*g A localizag&o das estagdes do sistema Gyndebike 60% 24% 12% 3% 2% 4,36
g— As opcdes de pagamento do sistema Gyndebike 53% 22% 14% 5% 5% 4,13
= A seguranca publica 72% 14% 7% 4% 2% 4,49
. EstacOes do Gyndebike proximas aos terminais do 73% 16% 7% 3% 1% 457
i transporte coletivo

S x P .

g Integracdo tarifaria ené;tlae(zi \?Oyndeblke e 0 transporte 71% 17% 10% 1% 2% 453
[

[

Ciclovias que se estendam até os principais terminais do

. 84% 12% 3% 0% 1% 4,77
transporte coletivo

Esses dados apresentam alguns indicios., O primeioa deles é que 0s usuarios dos terminais nao
estdo satisfeitos com a qualidade do servico, visto a baixa média obtida por esses fatores. Do
ponto de vista do que consideram mais importante para utilizar a bicicleta a variacdo de notas
ndo foi grande, sendo considerados como mais importante a infraestrutura viaria para bicicletas,
0 respeito dos condutores motorizados e a seguranca publica, e as menos importantes as opcdes
de pagamento do GyndeBike e localizacdo das estacdes desse sistema. Dos fatores para a
integracdo entre a bicicleta compartilhada e o dnibus, 0 mais importante para 0s usuarios do
transporte coletivo foi a extensdo das ciclovias até os terminais, seguido por estacdes do
GyndeBike proximas aos terminais e a integracao tarifaria.

4.2. Analise Fatorial Confirmatoria

Para realizar a Analise Fatorial Confirmatéria (AFC) foi utilizado o software estatistico SPSS.
Para tal, considerou-se como método de rotacdo o Varimax, que é um método ortogonal, pois
as rotagdes obliquas sdo mais utilizadas quando o objetivo é diminuir o nimero de varidveis a
alguns fatores e o método Varimax é o melhor, neste caso, entres 0s ortogonais, por fornecer
uma separacdo mais clara dos fatores, segundo HAIR et al (2009).

Para a Andlise Fatorial é necessario que alguns testes sejam realizados. O primeiro é o Teste de
Esfericidade de Barttlett, cuja significancia deve ser menor do que 0,005 para que os resultados
obtidos com a AFC alcancem os objetivos pretendidos. Nos dois terminais essa siginificancia
foi de 0,000. Na sequéncia mediu-se 0 KMO que Vvé se as correlagBes entre as varidveis é
suficientemente forte para justificar a aplicagéo da Analise Fatorial. Esse indice deve ser maior
do que 0,500. Para os questionarios do GynDebike encontrou-se KMO de 0,510 e para 0s
terminais de 0,727, ambos dentro dos limites toleraveis. O KMO menor do GynDebike justifica
o fato que para esses questionarios as variaveis foram agrupadas em 5 fatores, nimero maior
que os 3 fatores dos questionarios dos terminais, que apresentaram KMO maior.

O passo seguinte com o software foi determinar as matrizes rotacionadas, que dispdem a
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correlacdo de cada uma das varidveis medidas com os fatores. As varidveis sdo as questdes
respondidas pelos entrevistados, presentes nas Tabelas 2 e 3. E importante salientar que
algumas varidveis possuiam correlacédo significativa (maior do que 0,3) com mais de um fator,
porém foram considerados para divisdo apenas a maior correlacdo, sendo a outra descartada.
Na Tabela 4 estdo os cinco fatores encontrados para as entrevistas nas estagcdes do GynDebike.

Tabela 4: Fatores e varidveis das estacfes do GynDebike
FATOR NOME DO FATOR VARIAVEIS
Falta de respeito dos condutores motorizados;
Falta de seguranca publica;
Falta de opcBes de pagamento do sistema GynDebike;
Custo da bicicleta comparada com outros modais.
Preocupagdo com a salde;
Preocupagdo com 0 meio ambiente.
Topografia,;
Clima.
Existéncia de estagdes do GynDebike perto dos terminais;
4 Fator de Integracéo Ciclovias que se estendam até estes terminais;
Integracdo tariféria.
Localizacdo das estacoes;
Manutenco das bicicletas.

1 Fator Subjetivo

2 Fator Pessoal

3 Fator Ambiental

5 Fator de Gestao

Para as entrevistas realizadas com os usuarios dos Terminais de Integracdo do Transporte
Coletivo a Tabela 5 mostra os fatores encontrados com a aplicacdo da AFC.

Tabela 5: Fatores e varidveis dos terminais de transporte coletivo

FATOR | NOME DO FATOR VARIAVEIS
Infraestrutura para bicicletas;

Respeito dos condutores motorizados;
1 Fator de Influéncia Localizacdo das estaces do GynDebike;
Opc0es de pagamento do sistema;

Seguranca publica.
Qualidade do transporte coletivo;
2 Fator de Satisfacéo Agilidade do transporte coletivo;

Seguranca do transporte coletivo.

Existéncia de estacbes do GynDebike perto dos terminais;
3 Fator de Integracédo Ciclovias que se estendam até estes terminais;
Integracéo tarifaria.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da anélise dos resultados, pode-se concluir que uma possivel integracdo entre os dois
modais estudados € vista de forma positiva tanto pelos usuarios do transporte coletivo quanto
do GyndeBike, visto que em ambos os casos menos de 10% dos entrevistados declararam néo
estarem dispostos a fazer tal integracdo. Para que essa integragdo e um uso mais massivo da
bicicleta como meio de transporte acontecam mostrou-se necessario um maior investimento,
por parte dos gestores publicos, em infraestrutura para bicicletas, como as ciclovias. Esta
afirmacdo estd baseada no fato que, em ambos osquestionarios, o fator tido como mais
importante para integragdo, dentre os 3 apresentados, foi a existéncia de ciclovias que se
estendam até os terminais. Além disso, os ndo-usuarios do GyndeBike consideraram a
infraestrutura como o fator mais importante para o uso da bicicleta. Outra medida importante a
ser implementada pelo setor publico é o desenvolvimento de politicas que estimulem o respeito
aos ciclistas no transito por parte dos motoristas. Esse fator na opinido dos usuarios € 0 maior
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desestimulo ao uso da bicicleta e encontra respaldo na opinido dos ndo usuérios que
consideraram esse o0 segundo fator de maior importancia para o uso da bicicleta.

Por parte do gestor do servico de bicicleta compartilhada o que poderia ser implementado para
estimular seu uso de maneira mais intensa e integrada com o transporte coletivo seria instalar
estacdes na proximidade dos terminais, fator que apresentou nota alta nos dois questionarios.
Seria valido também dar maior publicidade ao servigo de bicicleta compartilhada junto aos néo
usuarios, dado o grande nimero de pessoas nesse grupo que nao conhecem o GynDebike.

E necessario ainda avaliar que o perfil dos usuarios do GynDebike e dos Terminais foi bastante
diferente, principalmente nos quesitos renda e escolaridade, evidenciando-se que se tratam de
dois grupos de realidades diferentes. Utilizando-se de senso critico percebe-se que uma politica
publica visando a integracdo entre esses dois modais encontrard muita dificuldade de atingir os
dois perfis e tornar 0s servicos interessantes para ambos, o que contrasta muito com as respostas
obtidas que mostram que existe uma grande propensdo de ambos 0s grupos em realizar tal
integracdo. Esta ambiguidade leva a refletir que, possivelmente, parte dos entrevistados
buscaram responder aquilo que era “politicamente correto” e que ndo necessariamente
representa a realidade. Assim, futuras pesquisas neste sentido devem buscar eliminar esse Viés,
criando um questionario com perguntas de controle e ndo apenas uma pergunta direta.
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